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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА  

 
Дополнительная профессиональная программа повышения квалификации 

«Система менеджмента инноваций по ISO 56001:2024» (далее – Программа) разработана 
специализированным структурным образовательным подразделением «Учебный центр 
ООО «ТКБ ИНТЕРСЕРТИФИКА» (далее – Учебный центр).  Актуальность данной 
Программы обусловлена растущими требованиями к профессиональной деятельности 
руководителей и специалистов, ответственных за развитие инновационной деятельности 
предприятий и организаций Российской Федерации. Программа и учебно-методические 
материалы учитывают законодательные требования Российской Федерации в области 
научно-технологического развития Российской Федерации, развития технологических 
компаний в Российской Федерации, требования международного стандарта ISO 
56001:2024 к системе менеджмента инноваций организации, а также рекомендации 
международных стандартов ISO 56002:2020, ISO 56008:2024 и прочих по менеджменту 
инноваций. 
1.  Категория слушателей: 
 - Руководители, определяющие политику, видение и намерение организации в 
области инноваций; 

- Руководители и специалисты, отвечающие в организации за инновационную 
деятельность, менеджеры по инновациям, кампус-менеджеры; 

- Руководители и специалисты, ответственные за развитие бизнеса, управление 
персоналом. 

- Руководители и специалисты служб качества, развивающих свои системы 
менеджмента качества. 
2. Цели Программы: совершенствование, а также качественное изменение некоторых 
компетенций, необходимых Обучающемуся для улучшения его профессиональной 
деятельности в рамках имеющейся квалификации: 

- моделирование кросс-функционального процесса организации или 
административного регламента организации; 

- разработка и усовершенствование кросс-функционального процесса организации 
или административного регламента организации; 

- внедрение кросс-функционального процесса организации или административного 
регламента организации или их усовершенствования; 

- разработка и усовершенствование системы процессного управления организации; 
- внедрение системы процессного управления организации или ее 

усовершенствования; 
- анализ процессной архитектуры организации; 
- руководство программами трансформации процессной архитектуры организации; 
- разработка справочных и вспомогательных материалов по трансферу технологий, 

коммерциализации прав на РИД и СИ; 
- создание и информационное наполнение базы данных по РИД и СИ в области 

науки и техники, а также показателям инновационной деятельности организации; 
- выбор продуктовой ниши и разработка продуктовой стратегии;  
- маркетинговые исследования на основе патентной и не патентной информации 

для трансфера технологий; 
- оценка целесообразности реализации инновационного проекта; 
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- анализ портфеля на РИД организации и подготовка заключений для принятия 
решений об их использовании и/или распоряжении правами; 

- формирование политики в области планирования качества продукции (работ, 
услуг) в организации; 

- обеспечение функционирования системы управления качеством (менеджмента 
качества); 

- регламентации процессов подразделений организации или разработки 
административных регламентов подразделений организации; 

- анализ требований стандарта ISO 56001:2024 и обсуждение методов их 
интеграции в бизнес-деятельность компании. 

 
3. При разработке Программы учитывался(-ись) профессиональный стандарт(ы) 
(далее – ПС): 

 
Наименование ПС Регистрационный номер и 

код 
Дата введение в действие 

ПС 
1 2 3 
 

Специалист по процессному 
управлению 

 
 

 
Код 07.007, 

Регистрационный номер 
1138 

 

 
17 апреля 2018г. 

Специалист по управлению 
интеллектуальной 

собственностью и трансферу 
технологий 

Код 40.206, регистрационный 
номер 1389 

07 сентября 2020 

 
Специалист по качеству  

 
 

Код 40.062, 
регистрационный номер 250 

 

 
22 апреля.2021 г. 

 
4. Планируемые результаты обучения: 

В результате освоения Программы Обучающийся должен приобрести/ 
совершенствовать  следующие знания и умения: 

 
Профессиональные компетенции, на развитие которых 
направлена Программа 

Наименова
ние, код 
ОТФ/ ТФ и 
уровень 
квалификац
ии, 
согласно 
ПС 

Номер 
раздела 
учебного-
тематичес
кого плана 
Программ
ы 

Наименовани
е 
компетенции 

Знания Умения 

1 2 3 4 5 
Моделирован
ие кросс-
функциональ
ного процесса 
организации 
или 
администрати
вного 
регламента 

Методы структурной 
декомпозиции 
процессов и 
административных 
регламентов. 
Принципы 
классификации 
процессов. 
Методы 

Анализировать зоны 
ответственности и интересы 
заинтересованных сторон 
процесса в области 
разработки кросс-
функционального процесса 
или административного 
регламента. 
Анализировать и 

Специалист 
по 
процессному 
управлению. 
Код: В/02.6 
Уровень 
квалификац
ии: 6 

3,4 
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организации проектирования 
функционально-
ролевых моделей. 
Принципы и методы 
трансляции целей 
организации в 
показатели 
процессов и 
административных 
регламентов. 
Методы 
имитационного 
моделирования. 
Методы сбора 
информации 
(наблюдения, 
фиксация данных, 
техники проведения 
интервью, 
анкетирование, 
анализ документов и 
отчетной 
информации, 
изучение обратной 
связи от 
заинтересованных 
сторон) 

структурировать требования 
к модели кросс-
функционального процесса 
или административного 
регламента. 
Определять 
последовательность работ, 
распределять функции и 
ответственность между 
подразделениями 
организации для 
обеспечения достижения 
целей кросс-
функционального процесса 
или административного 
регламента. 
Разрабатывать 
регламентирующую и 
контрольную документацию 
для кросс-функционального 
процесса или 
административного 
регламента в соответствии с 
требованиями, заданными 
нормативно-методическими 
документами. 
Выполнять структурную 
декомпозицию процессной 
модели. 
Проверять процессные 
модели на связность и 
непротиворечивость. 
Оценивать риски выбранных 
решений. 
Осуществлять 
коммуникации, проводить 
рабочие совещания, 
находить консенсус. 

Разработка и 
усовершенств
ование кросс-
функциональ
ного процесса 
организации 
или 
администрати
вного 
регламента 
организации 

Методы 
проектирования 
функционально-
ролевых моделей. 
Методы структурной 
декомпозиции кросс-
функциональных 
процессов и 
административных 
регламентов. 
Принципы и методы 
измерения и анализа 
показателей 
эффективности 

Агрегировать, 
структурировать и обобщать 
информацию. Измерять 
эффективность кросс-
функционального процесса 
или административного 
регламента. Выявлять 
потенциал повышения 
эффективности кросс-
функционального процесса 
или административного 
регламента. Оценивать 
риски выбранных решений. 
Формулировать и 

Специалист 
по 
процессному 
управлению. 
Код: В/03.6 
Уровень 
квалификац
ии: 6 

3, 4 
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кросс-
функциональных 
процессов и 
административных 
регламентов. 
Принципы и методы 
трансляции целей 
организации в 
показатели кросс-
функциональных 
процессов и 
административных 
регламентов.  
Теория процессного 
управления. 
Методы и приемы 
оптимизации 
процессов 

обосновывать предложения 
по повышению 
эффективности кросс-
функциональных процессов 
или административных 
регламентов. Осуществлять 
коммуникации, проводить 
рабочие совещания, 
находить консенсус. 
Оценивать ресурсы, 
необходимые для 
усовершенствования кросс-
функционального процесса 
или административного 
регламента.  

Внедрение 
кросс-
функциональ
ного процесса 
организации 
или 
администрати
вного 
регламента 
организации 
или их 
усовершенств
ования 

Основы управления 
проектами. 
Принципы и методы 
управления 
изменениями. 
Методы принятия 
управленческих 
решений.  

Разрабатывать и 
презентовать планы 
мероприятий, оценивать 
достижение результатов, 
разрабатывать 
корректирующие 
мероприятия для 
достижения планов 
Руководить проектами 
внедрения изменений. 
Осуществлять 
коммуникации, проводить 
рабочие совещания, 
находить консенсус 
Оценивать фактическую 
эффективность проекта 
внедрения или 
усовершенствования 

Специалист 
по 
процессному 
управлению. 
Код: В/04.6 
Уровень 
квалификац
ии: 6 

3, 4 
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Разработка и 
усовершенств
ование 
системы 
процессного 
управления 
организации 

Методы структурной 
декомпозиции 
процессов. 
Принципы и методы 
трансляции целей 
организации в 
показатели 
процессов. Теория 
процессного 
управления. Методы 
принятия 
управленческих 
решений. Принципы 
системного подхода.  

Анализировать, 
проектировать, внедрять и 
контролировать процессы и 
административные 
регламенты. 
Анализировать, 
систематизировать и 
обобщать информацию. 
Проектировать системы 
управления. Проектировать 
системы плановых и 
отчетных показателей. 
Осуществлять 
коммуникации, проводить 
рабочие совещания, 
находить консенсус 

Специалист 
по 
процессному 
управлению. 
Код: С/02.7 
Уровень 
квалификац
ии: 7 

3, 4 

Внедрение 
системы 
процессного 
управления 
организации 
или ее 
усовершенств
ования 

Теория процессного 
управления. Основы 
проектного 
управления. 
Принципы и методы 
управления 
изменениями. 
Основы 
операционного 
менеджмента. 
Методы принятия 
управленческих 
решений. 
 

Планировать проекты по 
внедрению изменений. 
Оценивать риски выбранных 
решений. Руководить 
проектами внедрения 
изменений. Осуществлять 
коммуникации, проводить 
рабочие совещания, 
находить консенсус. 
Оценивать фактическую 
эффективность результатов 
проекта внедрения 
изменений. 

Специалист 
по 
процессному 
управлению. 
Код: С/03.7 
Уровень 
квалификац
ии: 7 

2,3,4 

Анализ 
процессной 
архитектуры 
организации 

Принципы и методы 
стратегического 
планирования. 
Методы структурной 
декомпозиции 
процессов. 
Принципы и методы 
трансляции целей 
организации в 
показатели 
процессов. 
Принципы 
классификации 
процессов. 
Принципы 
системного подхода.  
 

Анализировать цели и 
стратегию организации. 
Производить сравнительный 
анализ (бенчмаркинг) 
вариантов процессной 
архитектуры организации. 
Анализировать взаимосвязи 
между процессами. 
Осуществлять 
коммуникации, проводить 
рабочие совещания, 
находить консенсус. 
Анализировать, 
систематизировать и 
обобщать информацию. 

Специалист 
по 
процессному 
управлению. 
Код: D/01.7 
Уровень 
квалификац
ии: 7 

2, 3, 4 
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Руководство 
программами 
трансформац
ии 
процессной 
архитектуры 
организации 

Основы 
стратегического 
планирования. 
Теория процессного 
управления. 
Принципы 
управления 
портфелями и 
программами 
проектов. 
Принципы и методы 
управления 
изменениями. 
Принципы 
системного подхода. 
Методы оценки 
эффективности 
изменений в 
организации. 

Анализировать стратегию 
организации, ее цели и 
задачи. 
Оценивать влияние 
планируемых реорганизаций 
на процессную архитектуру 
организации. 
Оценивать влияние 
планируемых изменений 
процессной архитектуры на 
деятельность 
подразделений организации, 
работников и на 
информационные системы. 
Управлять портфелями и 
программами проектов. 
Осуществлять 
коммуникации, проводить 
рабочие совещания, 
находить консенсус. 
Планировать внедрение 
изменений 

Специалист 
по 
процессному 
управлению. 
Код: D/03.7 
Уровень 
квалификац
ии: 7 

3,4 

Разработка 
справочных и 
вспомогатель
ных 
материалов 
по трансферу 
технологий, 
коммерциали
зации прав на 
РИД и СИ 

Российское и 

международное 

законодательство в 

области 

интеллектуальной 

собственности и 

трансфера 

технологий. 
Маркетинг и 

особенности 

ценообразования на 

рынке трансфера 

технологий. 
Основы 

менеджмента. 
Основы управления 

проектами. 

Применять методики сбора 

справочных данных для 

планирования бизнеса в 

области трансфера 

промышленной 

собственности . 
Определять приоритетные 

направления 

коммерциализации прав на 

РИД в области науки и 

техники и СИ. 
Разрабатывать бизнес-
планы коммерциализации 

прав на РИД в области науки 

и техники и СИ. 
Разрабатывать рекламные 

компании, акции, 

мероприятия, направленные 

на коммерциализацию прав 

на РИД в области науки и 

техники и СИ . 
Разрабатывать справочные 

материалы для ведения 

платежей и счетов, 

связанных с трансфером 

технологий. 
 Разрабатывать справочные 

материалы по подготовке 

заявок и документов для 

Специалист 
по 
управлению 
интеллектуа
льной 
собственнос
тью и 
трансферу 
технологий. 
Код: A/03.6 
Уровень 
квалификац
ии: 6 

1, 3, 4 
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финансирования 

деятельности в сфере науки 

и техники 

Создание и 

информацион

ное 

наполнение 

базы данных 

по РИД и СИ 

в области 

науки и 

техники, а 

также 

показателям 

инновационно

й 

деятельности 

организации 

Маркетинг на рынке 

трансфера 

технологий . 
Основы 

менеджмента. 
Методы системного 

анализа. 

Разрабатывать предложения 

по показателям 

(характеристикам 

показателей) инновационной 

деятельности организации. 
Разрабатывать предложения 

по информационному 

наполнению интернет-сайта 

организации об объектах 

исключительных прав 

организации. 
Использовать различные 

информационные методы 

популяризации и 

продвижения объектов 

исключительных прав 

организации. 
 

Специалист 
по 
управлению 
интеллектуа
льной 
собственнос
тью и 
трансферу 
технологий. 
Код: A/04.6 
Уровень 
квалификац
ии: 6 

1, 3, 4 

Выбор 
продуктовой 
ниши и 
разработка 
продуктовой 
стратегии 

Основы инноватики. 
Основы 

менеджмента. 

Анализировать конкурентные 

преимущества продукции и 

ее потенциальную 

востребованность рынком. 
Обобщать и 

систематизировать 

отобранную информацию 

для разработки продуктовой 

стратегии. 
 

Специалист 
по 
управлению 
интеллектуа
льной 
собственнос
тью и 
трансферу 
технологий. 
Код: В/01.7 
Уровень 
квалификац
ии: 7 

1, 3, 4 
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Маркетинговы
е 
исследования 
на основе 
патентной и 
не патентной 
информации 
для 
трансфера 
технологий 

Методика 

проведения 

социально-
экономических 

исследований. 
Основы 

инновационного 

менеджмента. 
Правила и порядок 
поддержки 

инновационных 

проектов. 
Основы бизнес-
планирования. 
Основы риск-
менеджмента 

инновационных 

проектов. 
Основы управления 

проектами. 
Основы инноватики 

Определять ресурсные и 

инфраструктурные 

потребности проекта: кадры, 

сырье, поддержка от 

элементов инновационной 

инфраструктуры, а также 

затраты на реализацию 

инновационного проекта. 
Анализировать сегменты 

рынка, на которых 

предполагается обращение 

инновационной продукции и 

услуг. 
Производить расчет 

численных значений 

факторов риска 

инновационных проектов. 

Специалист 
по 
управлению 
интеллектуа
льной 
собственнос
тью и 
трансферу 
технологий. 
Код: С/01.7 
Уровень 
квалификац
ии: 7 

1, 3, 4 

Оценка 
целесообразн
ости 
реализации 
инновационно
го проекта 

Основы управления 

проектами. 
Основы 

менеджмента. 
Основы инноватики. 
Этика делового 

общения. 

Производить анализ технико-
технологических решений, 

используемых в 

инновационных проектах, на 

предмет реализуемости, 

эффективности, 

экологичности. 
Выявлять организации, 

являющиеся 

потенциальными 

заказчиками инновационной 

продукции, производимой в 

рамках реализации 

инновационного проекта, для 

оценки востребованности 

инноваций. 

Специалист 
по 
управлению 
интеллектуа
льной 
собственнос
тью и 
трансферу 
технологий. 
Код: С/02.7 
Уровень 
квалификац
ии: 7 

4 

Анализ 
портфеля на 
РИД 
организации и 
подготовка 
заключений 
для принятия 
решений об 
их 
использовани
и и/или 
распоряжении 
правами 

Основы инноватики. 
Основы 

менеджмента. 
Основы управления 

проектами. 

Учитывать воздействия 

экономической и 

политической конъектуры на 

продвижение на рынок 

объектов интеллектуальной 

собственности. 
 

Специалист 
по 
управлению 
интеллектуа
льной 
собственнос
тью и 
трансферу 
технологий. 
Код: D/04.7 
Уровень 
квалификац
ии: 7 

4 
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Формировани
е политики в 
области 
планирования 
качества 
продукции 
(работ, услуг) 
в организации 

Основные понятия в 
сфере управления 
качеством 
(менеджмента 
качества) продукции 
(работ, услуг). 
Национальные, 
межгосударственные
, международные 
стандарты и 
нормативные 
правовые акты по 
управлению 
качеством 
(менеджменту 
качества) продукции 
(работ, услуг). 
Современный 
отечественный и 
зарубежный опыт в 
области 
планирования 
качества продукции 
(работ, услуг). 
Методы управления 
качеством при 
производстве 
продукции 
(выполнении работ, 
оказании услуг). 
Экономика, 
организация 
производства, труда 
и управления. 
Этика делового 
общения. 

Применять на практике 

стандарты в области 

системы управления 

качеством (менеджмента 

качества) и стандарты, 

регламентирующие системы 

менеджмента измерений 

(управления измерениями), 

аккредитацию, оценку 

соответствия, менеджмент 

надежности и 

устанавливающие 

требования по безопасности. 
Применять методологию 

анализа рисков, 

возможностей и интересов 

всех сторон, 

заинтересованных в 

результатах деятельности 

организации. 
Применять современные 

методологии обеспечения 

конкурентоспособности 

продукции (работ, услуг). 
Выявлять и предотвращать 

ситуации возникновения 

личной заинтересованности, 

которая приводит или может 

привести к конфликту 

интересов. 

Специалист 
по качеству. 
Код: С/01.7 
Уровень 
квалификац
ии: 7 

1, 2, 3, 4 

Обеспечение 
функциониро
вания 
системы 
управления 
качеством 
(менеджмента 
качества) 

Основные понятия в 
сфере управления 
качеством 
(менеджмента 
качества) продукции 
(работ, услуг). 
Национальные, 
межгосударственные
, международные 
стандарты и 
нормативные 
правовые акты по 
управлению 
качеством 
(менеджменту 
качества) продукции 
(работ, услуг). 

Анализировать нормативно-
техническую документацию в 

области управления 

качеством (менеджмента 

качества) производства 

продукции (работ, услуг). 
Применять на практике 

стандарты в области 

системы управления 

качеством (менеджмента 

качества) и стандарты, 

регламентирующие системы 

менеджмента измерений 

(управления измерениями). 
Применять методы контроля 

за функционированием 

Специалист 
по качеству. 
Код: С/02.7 
Уровень 
квалификац
ии: 7 
 
 
 
 

2, 3, 4 
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Современный 
российский и 
зарубежный опыт в 
области 
обеспечения 
функционирования 
систем управления 
качеством 
(менеджмента 
качества). 
 

системы управления 

качеством (менеджмента 

качества) продукции (работ, 

услуг). 
Анализировать современный 

российский и 

международный опыт 

внедрения, сопровождения и 

функционирования систем 

управления качеством в 

организации. 
Применять методологию 

анализа рисков, 

возможностей и интересов 

всех заинтересованных 

сторон в результатах 

деятельности организации. 
 

 
 
5. Форма обучения: очная с отрывом от производства. 
 
6. Срок и продолжительность обучения – 40 аудиторных академических часов в 
течение последовательных 5-ти дней, по 8 академических часов в день. 
 
Программа рассчитана на занятия, проводимые по очной форме обучения.  Освоение 
программы сочетает обязательные аудиторные занятия с самостоятельной работой 
слушателей с учебной литературой, официальными документами и рекомендуемыми 
тренерами-консультантами ООО «ТКБ ИНТЕРСЕРТИФИКА» иными учебными 
материалами.  

Программа содержит оптимальный баланс: 
 лекционной (теоретической) части; 
 практической части; 
 самостоятельного изучения литературы по программе; 
 тестирования и экзамена участников семинара.  

 
Место проведения занятий по формам обучения: специализированное структурное 
образовательное подразделение «Учебный центр ООО «ТКБ ИНТЕРСЕРТИФИКА» 
учебный центр ООО «ТКБ ИНТЕРСЕРТИФИКА»,  г. Москва,  ул. Архитектора Власова, д. 
33, 3 этаж.  
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7. Учебно-тематический план  

№ 
п/п 

Наименование разлетов и тем Кол-во 
академии-
ческих 
часов 

Формы освоения Программы 

Лекции Практиче
ские 
занятия 

Самостоятельное 
изучение 

1 2 3 4 5 6 

0 
Вводная часть 0,3 0,3 - - 

1 Важность инновационной 
деятельности  для компании 

0,9 0,75 - 0,15 

2 Вопросы интеграции систем 
менеджмента в компании 

1,1 1,1 - - 

3 ISO 56001:2024. Система 
менеджмента инноваций (СМИ) 

1,3 1,0 - 0,3 

4 Требования ISO 56001:2024 к 
системе менеджмента инноваций 
и методы их выполнения 

35,4 16,0 15,4 4,0 

5 
Тестирование 1,0  1,0  

 
ИТОГО 40 19,15 16,4 4,45 
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